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4+ Former les personnes a la gestion globale de petite entreprise.
4+ Aborder la problématique de création ou reprise de petite entreprise.

» COMPETENCES VISEES

Permettre aux personnes formées d’aborder un projet de création ou reprise d’'une petite entreprise
(artisanat, commerce, industrie ...) et de mettre en ceuvre les processus de gestion.

» PUBLIC ET CONDITIONS D’ACCES

Personnes souhaitant acquérir des compétences trés opérationnelles en gestion d’entreprise ou
aborder un projet de création ou reprise. Cette formation est dédiée :

4+ A des personnes souhaitant acquérir des compétences ou resituer leur pratique en gestion
d’entreprise pour élargir leur champ d’action en entreprise.

4+ A des personnes envisageant a moyen terme un projet de reprise et qui souhaitent acqué-
rir les compétences nécessaires pour s’y préparer.
Le niveau bac est souhaitable avec une expérience professionnelle confirmée.

» LIEU ET HORAIRES DES COURS

Cette formation sera dispensée simultanément a Molsheim et a Saverne.

+ Pour Saverne, les cours auront lieu a la Maison de I'Emploi et de
la Formation (MEEF, 6 rue du Zornhoff).

4+  Et au Lycée Louis Marchal pour les cours de Molsheim (2 Route Industrielle de la Hardt).

Début des cours durant la semaine du lundi 15 février 2010. Les cours sont dispensés hors temps
de travail de 18h30 a 21h30, 2 a 3 fois par semaine.
La durée totale du certificat est de 1 an.
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» UN CURSUS EN 6 UNITES THEMATIQUES

008PGE Principes généraux de gestion d’entreprise 30 heures
009CGF Comptabilité, gestion, fiscalité et financement d'entreprise 50 heures
010MAC Marketing et action commerciale en PME/TPE 40 heures
011AGP Animation et gestion du personnel 20 heures
012DRE Initiation au droit des contrats et de |'entreprise 15 heures
013REP Reprise de TPE 40 heures

Total 195 heures

» MODALITES DE VALIDATION

Chaque unité d’enseignement fera l'objet d’un controle de connaissance. Une moyenne de 10/20
sur toutes les unités d’enseignement est nécessaire a la validation du cursus sans note inférieure a
8/20. La validation du cursus fera I'objet d’une attestation individuelle.

» MODALITES D’ INSCRIPTION

Il est possible de s’inscrire aux unités indépendamment les unes des autres sauf a *7
I'unité 013REP (qui doit étre précédée des autres modules). D
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PRINCIPES GENERAUX DE GESTION D’ENTREPRISE 30 HEURES
Apporter une vue globale des processus de management mis en ceuvre en entreprise.

4+ L’entreprise : une unité économique en relation avec son environnement.
(clients, fournisseurs, personnel, dirigeant, banques, normes et lois, collectivité...).

4+ Stratégie, activités et organisation de I’entreprise : Le projet du dirigeant et la stratégie
de l'entreprise. L'offre a la clientéle. Les activités économiques et les processus. L'organi-
sation et les ressources.

4+ L'équilibre économique de l’'entreprise : Comprendre l'interaction entre les finances de
I’entreprise et sa stratégie, ses activités et son organisation.

COMPTABILITE, GESTION, FISCALITE ET FINANCEMENT D'ENTREPRISE 50 HEURES

Savoir lire les états financiers de I'entreprise. Comprendre et réaliser une analyse financiére suc-
cincte a partir des documents comptables de synthése. Comprendre les logiques de calcul de colits.
Fiscalité. Financement d’entreprise.

MARKETING ET ACTION COMMERCIALE EN PME/TPE 40 HEURES

Apporter les concepts de base du marketing. Comportement du consommateur. Segmentation, ci-
blage et positionnement. Marketing opérationnel. Gamme de produits et marques. Décisions straté-
giques de prix. Stratégie de distribution. Politique de communication.

L'action commerciale. Les modes de relation client. Entrer en contact avec le client, comprendre ses
attentes, présenter ses produits, argumenter et contre argumenter, conclure la vente, suivre le
client et le fidéliser dans le temps.

ANIMATION ET GESTION DU PERSONNEL 20 HEURES

Appréhender les dimensions essentielles relatives a la gestion et I'animation des ressources humai-
nes en entreprise. Animation et motivation d’équipe. Les attentes réciproques entreprise-salariés.
La gestion individuelle des hommes. Contexte juridique de la gestion du personnel en petite entre-
prise.

INITIATION AU DROIT DES CONTRATS ET DE L'ENTREPRISE 15 HEURES

Apporter a I'apprenant les notions de bases en matiere de droit des affaires de facon a ce qu'il ap-
préhende I'importance de cette dimension dans la vie de I’entreprise et puisse, plus tard, faire appel
a des professionnels en connaissance de cause.

REPRISE DE TPE 40 heures

Cette unité d’enseignement est centrée sur I'étude des processus devant étre mis en ceuvre dans le
cadre d’un projet de reprise d’entreprise déroulé en trois phases :

4+ L’expression : étape devant conduire, a partir d’'une idée, a I’élaboration et a la formalisa-
tion d’un projet de reprise d’entreprise a travers un business plan.

4+ La mise en oceuvre : étape devant conduire a I'élaboration d’un plan d’actions détaillé et a
la mise en ceuvre effective du projet.

4+ Les premiéres années : management et contrdle de I'entreprise reprise en vue d’assurer sa
pérennité a long terme.

La pédagogie s’appuiera largement sur des études de cas pratiques et des témoignages d’anciens
repreneurs.
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» TARIFS
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Tarif individuel éligible
au soutien Région Alsace
Tarif .
Intitulés Actifs Demandeurs | ;i iquel | Tarifde
d’emploi . Base
réduit

Droit Individuel de Base (DIB), quel-
que soit le nombre d’unité pris en ins- 120 € 120 € 120 € Néant
cription.
QOSP,CiE Prujupes géneraux de ges- 45 € 0€ 180 € 360 €
tion d’entreprise
QQQCG_F Comptabllllte, gest_lon, fisca- 65 € 0€ 330 € 600 €
lité et financement d'entreprise
010MAC Marketing et action com-
merciale en TPE 60 € 0¢€ 240 € 480 €
011AGP Animation et gestion du 30 € 0€ 120 € 240 €
personnel
012DRE In|t|,at|on au droit des 20 € 0€ 80 € 160 €
contrats et de l'entreprise
013REP Reprise de TPE 60 € 0€ 240 € 480 €
Prix total du cursus 400 € 120 € 1310 € 2320 €

Le tarif appliqué dépend de la situation des personnes, suivant les définitions suivantes :

Tarif éligible au soutien de la Région Alsace : s’applique aux actifs et demandeurs d’emplois rési-
dents en France , s’inscrivant a titre individuel, pouvant justifier d’au moins 18 mois d’expérience
professionnelle (a temps plein).

Tarif individuel réduit : autre personne s’inscrivant a titre individuel.

Tarif de base : s'applique aux entreprises et aux organismes de financement.

» CONTACT ET INSCRIPTION

Une réunion d’information se tiendra:

4+ le mercredi 20 janvier 2010 a 18h30 a la MEEF de SAVERNE,

4+ le jeudi 21 janvier 2010 a 18h30 au Lycée Louis Marchal de MOLSHEIM.

Les dossiers d’inscription, téléchargeables a partir de janvier 2010 sur notre site internet, seront

a renvoyer complétés au Centre de Strasbourg du 10 janvier au 10 février 2010.

CNAM ALSACE
72, ROUTE DU RHIN BP 10315
67411 ILLKIRCH CEDEX

TEL : 03 88 67 63 46 — MAIL . CONTACT67@CNAM-ALSACE.FR
SITE : WWW.CNAM-ALSACE.FR
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